Polityka prywatnosci

Polityka prywatnosci oraz zasady stosowania plikéw cookies

Niniejsza Polityka prywatno$ci jest wyrazem dbaloSci o prawa osoéb odwiedzajacych serwis oraz
korzystajacych z ustug oferowanych za jego posrednictwem. Jest ona réwniez realizacja obowiazku
informacyjnego wynikajacego z art. 13 RODO, tj. Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady
(UE) nr 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwiazku z
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia

dyrektywy 95/46/WE (ogolne go rozporzadzenia o ochronie danych osobowych).

Wilasciciel serwisu przywiazuje wielka wage do poszanowania prywatno$ci uzytkownikéw serwisu. Dane
pozyskane w ramach serwisu sa szczegoélnie chronione i zabezpieczone przed dostepem o0séb
nieupowaznionych. Polityka prywatnosci jest udostepniana wszystkim podmiotom zainteresowanym.

Serwis ma charakter otwarty.

Wilasciciel serwisu zapewnia, Ze jego nadrzednym celem jest zapewnienie osobom korzystajacym z
serwisu ochrony prywatnosci na poziomie co najmniej odpowiadajacym wymogom stawianym przez
obowiazujace przepisy prawa, a w szczegolnosci przez przepisy RODO oraz przez ustawe z dnia 18 lipca

2002 r. o $wiadczeniu ustug droga elektroniczna.

Wilasciciel serwisu moze zbiera¢ dane osobowe oraz dane o innym charakterze. Zbieranie tych danych
odbywa sie, w zalezno$ci od ich charakteru — automatycznie lub na skutek dziatain oséb odwiedzajacych

serwis.

Kazda osoba korzystajaca w jakikolwiek sposob z serwisu akceptuje wszelkie zasady zawarte w
niniejszej Polityce prywatnosci. Wlasciciel serwisu zastrzega sobie mozliwo$¢ wprowadzania zmian w

niniejszym dokumencie.

L. Informacje ogélne, pliki cookies
1.  Wiadcicielem i operatorem serwisu jest Beskid Resort Properties sp. z 0.0. z siedzibg przy
ul. Wrzosowej 28 A, 43-370 Szczyrk, wpisana do rejestru przedsiebiorcéw prowadzonego
przez Sad Rejonowy w Bielsku-Biatej VI Wydzial Gospodarczy pod numerem KRS
0000160176, NIP 5470085485, REGON 070017990. Zgodnie z przepisami RODO,
wlasciciel serwisu jest rowniez administratorem danych osobowych uzytkownikéw

serwisu (,,Administrator”).



W ramach wykonywanych czynno$ci Administrator korzysta z plikoéw cookies w ten
sposéb, ze obserwuje i analizuje ruch na stronach serwisu, jak réwniez podejmuje
dziatania remarketingowe, jednakze w ramach tych czynnos$ci Administrator nie
przetwarza danych osobowych w rozumieniu RODO. Kazdy z uzytkownikéw ma
mozliwo$¢ usuwania plikéw cookies co nie wymaga jakiejkolwiek zgody
Administratora i nie ma on na to wplywu.

Serwis realizuje funkcje pozyskiwania informacji o uzytkownikach serwisu i ich

zachowaniu w nastepujacy sposéb:

1. poprzez automatyczne zbieranie informacji, ktére zawarte sa w plikach
cookies,
2. poprzez dobrowolnie wprowadzane przez uzytkownikéw serwisu dane, w

formularzach dostepnych na stronach serwisu.
3. poprzez automatyczne gromadzenie logéw serwera www przez operatora
hostingowego.

Pliki cookies (tzw. ,ciasteczka”) stanowig dane informatyczne, w szczegoélnosci pliki
tekstowe, ktére przechowywane sa w urzadzeniu koncowym uzytkownika serwisu i
przeznaczone sg do korzystania ze stron internetowych serwisu. Cookies zazwyczaj
zawieraja nazwe strony internetowej, z ktorej pochodza, czas przechowywania ich na
urzadzeniu koncowym oraz unikalny numer.
Podczas wizyty w serwisie automatycznie zbierane moga by¢ dane uzytkownikéw
serwisu, dotyczace danej wizyty uzytkownika w serwisie i obejmujace m. in. adres IP,
rodzaj przegladarki internetowej, nazwe domeny, liczbe odston, rodzaj systemu
operacyjnego, wizyty, rozdzielczo$¢ ekranu, liczbe koloréw ekranu, adresy stron
internetowych, z ktorych nastapitlo wejScie do serwisu, czas korzystania z serwisu.
Dane te nie sa danymi osobowymi, nie pozwalaja takze na zidentyfikowanie osoby
korzystajacej z serwisu.
W ramach serwisu moga wystepowa¢ odnos$niki do innych stron internetowych.
Wilasciciel serwisu nie ponosi odpowiedzialno$ci za zasady zachowania prywatnos$ci
obowigzujace na tych stronach. Jednocze$nie wlasciciel serwisu zacheca do zapoznania
sie przez uzytkownika serwisu z polityka prywatnosci ustalona w ramach tych stron
internetowych. Niniejsza Polityka prywatnosci nie odnosi sie do innych serwiséw
internetowych.
Podmiotem zamieszczajacym na urzadzeniu koficowym uzytkownika serwisu pliki
cookies oraz uzyskujacym do nich dostep jest wtasciciel serwisu.
Pliki cookies wykorzystywane sa w celu:

1. dostosowania zawarto$ci stron internetowych serwisu do preferencji

uzytkownika serwisu oraz optymalizacji korzystania ze stron internetowych; w
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szczego6lnosci pliki te pozwalaja rozpoznaé urzadzenie uzytkownika serwisu i
odpowiednio wys$wietli¢ strone internetowa, dostosowana do jego
indywidualnych potrzeb,

2. tworzenia statystyk, ktére pomagaja zrozumieé, w jaki sposéb uzytkownicy
serwisu korzystaja ze stron internetowych, co umozliwia ulepszanie ich
struktury i zawartosci,

3. utrzymanie sesji uzytkownika serwisu (po zalogowaniu), dzieki ktérej nie musi
on na kazdej podstronie serwisu ponownie wpisywac loginu i hasta.

W ramach serwisu stosowane sg nastepujace rodzaje plikow cookies:

1. ,hiezbedne” pliki cookies, umozliwiajace korzystanie z ustug dostepnych w
ramach serwisu, np. uwierzytelniajqce pliki cookies,

2. pliki cookies stuzace do zapewnienia bezpieczenistwa, np. wykorzystywane do
wykrywania naduzy¢,

3. ,wydajnoSciowe” pliki cookies, wykorzystywane do pozyskiwania informacji o
sposobie korzystania ze stron internetowych serwisu przez uzytkownikow
serwisu,

4. »reklamowe” pliki cookies, umozliwiajgce dostarczanie uzytkownikom serwisu
tre$ci reklamowych bardziej dostosowanych do ich zainteresowan,

5. »funkcjonalne” pliki cookies, umozliwiajace ,,zapamietanie” wybranych przez
uzytkownika serwisu ustawien i dostosowanie serwisu do uzytkownika
serwisu, np. w zakresie wybranego jezyka.

W ramach serwisu stosowane sa dwa zasadnicze rodzaje plikéw cookies: ,sesyjne”
(session cookies) oraz ,state” (persistent cookies). Cookies ,sesyjne” sa plikami
tymczasowymi, przechowywanymi w urzadzeniu koncowym do czasu opuszczenia
strony internetowej, wylogowania sie przez uzytkownika serwisu lub wylaczenia
oprogramowania (przegladarki internetowej). ,State” pliki cookies przechowywane sa
w urzadzeniu koncowym uzytkownika serwisu przez czas, ktory jest okreslony w
parametrach plikow cookies lub do czasu ich usuniecia przez uzytkownika serwisu.

W przewazajacej ilosci przypadkéw oprogramowanie stluzace do przegladania stron
internetowych domys$lnie zezwala na przechowywanie plikéw cookies w urzadzeniu
konicowym uzytkownika serwisu. Uzytkownicy serwisu maja mozliwos¢ dokonania w
wybranym przez siebie momencie zmian ustawien dotyczacych plikéw cookies.
Ustawienia te moga zosta¢ zmienione w opcjach przegladarki internetowej
(oprogramowania) m. in w sposob, ktéry uniemozliwi automatyczna obstuge plikow
cookies badz wymusi informowanie uzytkownika serwisu o kazdorazowym

zamieszczeniu plikéw cookies w jego urzadzeniu. Szczegélowe informacje o



mozliwosci i sposobach obstugi plikow cookies dostepne sa w ustawieniach
przegladarki internetowej.

12. Ograniczenia stosowania plikéw cookies moga wplyna¢ na niektére funkcjonalnos$ci
dostepne na stronach internetowych serwisu.

13. Pliki cookies zamieszczane w urzadzeniu koncowym uzytkownika serwisu
wykorzystywane moga by¢ réwniez przez wspélpracujacych z wiascicielem serwisu

reklamodawcéw oraz partneréw.

IL. Przetwarzanie danych osobowych, informacje o formularzach
1. Dane osobowe uzytkownikéw serwisu moga by¢ przetwarzane przez Administratora:
a. w przypadku gdy uzytkownik serwisu wyrazi na to zgode w zamieszczonych w

serwisie formularzach, w celu podjecia dziatan, ktérych formularze te dotycza
(art. 6 ust. 1 lit. a. RODO) albo

b. gdy przetwarzanie jest niezbedne do wykonania umowy, ktérej strona jest
uzytkownik serwisu (art. 6 ust. 1 lit. b. RODO), w przypadku, gdy serwis
umozliwia zawarcie umowy miedzy Administratorem a uzytkownikiem
serwisu, albo

c. gdy przetwarzanie jest niezbedne do wypelnienia obowiazku prawnego
cigzacego na Administratorze (art. 6 ust. 1 lit. c. RODO), albo

d. gdy przetwarzanie jest niezbedne do celéw wynikajacych z prawnie
uzasadnionych intereséw realizowanych przez Administratora lub przez strone
trzecia, z wyjatkiem sytuacji, w ktorych nadrzedny charakter wobec tych
intereséw majq interesy lub podstawowe prawa i wolnos$ci osoby, ktérej dane
dotycza, wymagajace ochrony danych osobowych, w szczeg6lnosci, gdy osoba,

ktorej dane dotycza, jest dzieckiem (art. 6 ust. 1 lit. . RODO).

2. W ramach serwisu dochodzi do przetwarzania danych osobowych, ktére sa wylacznie
dobrowolnie podane przez uzytkownikéw serwisu. Administrator przetwarza dane
osobowe uzytkownikéw serwisu wylacznie w zakresie niezbednym dla celow
okreslonych w punkcie 1 powyzej i przez okres niezbedny do realizacji tych celéw lub
do momentu cofniecia zgody przez uzytkownika serwisu. Brak podania danych przez
uzytkownika serwisu moze w niektérych sytuacjach skutkowaé niemoznoscia realizacji
celéw, dla ktérych podanie danych jest niezbedne.

3. W ramach formularzy zamieszczonych w serwisie lub w celu wykonywania uméw

mozliwych do zawarcia w ramach serwisu moga by¢ zbierane nastepujace dane



osobowe uzytkownika serwisu: imie, nazwisko, adres, adres poczty elektronicznej,
numer telefonu, login, hasto.

Dane zawarte w formularzach, przekazane Administratorowi przez uzytkownika
serwisu, moga by¢ przez Administratora przekazywane podmiotom trzecim,
wspolpracujacym z Administratorem w zwigzku z realizacja przez niego celéw
okreslonych w punkcie 1 lit. a i b powyzej.

Dane podane w formularzach zamieszczonych w serwisie sq przetwarzane w celach
wynikajacych z funkcji konkretnego formularza, ponadto moga by¢ one
wykorzystywane przez Administratora takze w celach archiwalnych i statystycznych.
Zgoda osoby, ktérej dane dotycza, wyrazana jest poprzez odznaczenie odpowiedniego
okna w formularzu.

Uzytkownik serwisu w przypadku, gdy serwis posiada takie funkcjonalnosci, poprzez
zaznaczenie odpowiedniego okna w formularzu rejestracyjnym, moze odméwic¢ lub
wyrazi¢ zgode na otrzymywanie informacji handlowej za pomoca $srodkéw komunikacji
elektronicznej, zgodnie z ustawa z dnia 18 lipca 2002 r. o $wiadczeniu ustug droga
elektroniczng (Dz. U. z 2002 r., Nr 144, poz. 1024 ze zm.). W przypadku gdy
uzytkownik serwisu wyrazil zgode na otrzymywanie informacji handlowej za pomoca
Srodkéw komunikacji elektronicznej, ma on prawo odwolania takiej zgody w kazdym
czasie. Skorzystanie z prawa odwotania zgody na otrzymywanie informacji handlowej
jest realizowane poprzez wystanie pocztg elektroniczng na adres wilasciciela serwisu
stosownego zadania wraz z podaniem imienia i nazwiska uzytkownika serwisu.

Dane podane w formularzach moga by¢ przekazane podmiotom technicznie
realizujacym niektére ustugi — w szczegoélnosci dotyczy to przekazywania informacji o
posiadaczu rejestrowanej domeny do podmiotéw bedacych operatorami domeny
internetowej (w szczego6lnosci Naukowa i Akademicka Sie¢ Komputerowa j. b. r. —
NASK), serwiséw obstugujacych platnosci lub tez innym podmiotom, z ktérymi
Administrator w takim zakresie wspétpracuje.

Dane osobowe uzytkownikéw serwisu sa przechowywane z zastosowaniem $rodkéw
technicznych i organizacyjnych zapewniajacych ochrone przetwarzanych danych
zgodne z wymaganiami okreslonymi w stosownych przepisach.

Aby zapobiec powtérnej rejestracji oséb, ktérych udzial w serwisie zostal zakonczony
ze wzgledu na niedozwolone korzystanie z ustug serwisu, Administrator moze
odméwi¢ usuniecia danych osobowych niezbednych do zablokowania mozliwosci
ponownej rejestracji. Podstawa prawna odmowy jest art. 19 ust. 2 pkt 3 w zwiazku z
art. 21 ust. 1 ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o $wiadczeniu ustug droga elektroniczna (t.

j. z dnia 15 pazdziernika 2013 r., Dz. U. z 2013 r., poz. 1422). Odmowa usuniecia
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danych osobowych uzytkownikéw serwisu przez Administratora moze réwniez nastapic¢
w innych przypadkach przewidzianych przepisami prawa.

W wypadkach prawem przewidzianych Administrator moze udostepnia¢ czes¢ danych
osobowych uzytkownikéw serwisu osobom trzecim, dla celéw zwiazanych z ochrona
praw os6éb trzecich. Powyzsze odbywa¢ sie bedzie w ramach obowigzujacych
przepisOw prawa w tym zakresie.

Administrator zastrzega sobie prawo wysylania wszystkim uzytkownikom serwisu
listéw elektronicznych z powiadomieniami o waznych zmianach w serwisie oraz o
zmianach w niniejszej Polityce prywatnosSci. Administrator moze wysyta¢ listy
elektroniczne o charakterze komercyjnym, zwlaszcza reklamy i inne treSci o
charakterze informacji handlowych, o ile uzytkownik serwisu wyrazit na to zgode.
Reklamy i inne tres$ci o charakterze informacji handlowej moga by¢ tez dotaczane do
listéw przychodzacych i wychodzacych z konta systemowego.

Dane osobowe nie beda przetwarzane przez Administratora w sposob wylacznie

zautomatyzowany (w tym poprzez profilowanie).

Uprawnienia uzytkownikéw serwisu dotyczace ich danych osobowych.

Zgodnie z art. 15 - 22 RODO i na warunkach w nich okreslonych kazdemu uzytkownikowi serwisu

przystuguja nastepujace prawa:

Iv.
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zadania od administratora dostepu do tych danych osobowych,

sprostowania, usuniecia lub ograniczenia przetwarzania danych osobowych,

wniesienia sprzeciwu wobec ich przetwarzania,

przenoszenia tych danych,

wniesienia skargi do organu nadzorczego, to jest do Urzedu Ochrony Danych Osobowych (dane

kontaktowe dostepne sa na stronie urzedu: www.uodo.gov.pl).

Logi serwera

Zgodnie z przyjeta praktyka wiekszosci serwisOw internetowych, operator serwisu przechowuje

zapytania http kierowane do serwera operatora serwisu (informacje o niektérych dziataniach


http://www.uodo.gov.pl/

uzytkowniké6w serwisu podlegaja logowaniu w warstwie serwerowej). Przegladane zasoby
identyfikowane sa poprzez adresy URL. Doktadny wykaz informacji przechowywany w plikach

logobw serwera www jest nastepujacy:

a) publiczny adres IP komputera, z ktérego nadeszlo zapytanie,

b) nazwe stacji klienta — identyfikacja realizowana przez protokét http, o ile jest mozliwa,

c) nazwa uzytkownika serwisu podawana w procesie autoryzacji (logowania),

d) czas nadejscia zapytania,

e) kod odpowiedzi http,

f) liczbe wystanych przez serwer bajtéw,

g) adres URL strony poprzednio odwiedzanej przez uzytkownika serwisu (referer link)

— w przypadku, gdy przejscie do serwisu nastapito przez odnosnik,

h) informacje o przegladarce internetowej uzytkownika serwisu,

i) informacje o bledach jakie nastgpily przy realizacji transakcji http.
Powyzsze dane nie sa kojarzone z konkretnymi osobami przegladajacymi strony dostepne w
ramach serwisu. W celu zapewnienia jak najwyzszej jakos$ci serwisu, operator serwisu
okazjonalnie analizuje pliki z logami w celu okre$lenia, ktére strony w ramach serwisu
odwiedzane sa najczesciej, jakie przegladarki internetowe sa stosowane, czy struktura stron nie

zawiera bledéw itp.

Zgromadzone przez operatora logi przechowywane sa przez czas nieokreslony jako materiat
pomocniczy, stuzacy do prawidlowego administrowania serwisem. Informacje w nich zawarte
nie beda ujawniane zadnym innym podmiotom niz operator lub podmioty powiazane z
operatorem osobowo, kapitalowo lub umownie. Na podstawie informacji zawartych w tych
plikach moga by¢ generowane statystyki stanowigce pomoc w administrowaniu serwisem.
Podsumowania zawierajace takie statystyki nie zawieraja cech identyfikujacych osoby

odwiedzajace serwis.

Lista narzedzi wspomagajacych przetwarzanie danych oraz narzedzi marketingowych

Korzystamy z nastepujacych narzedzi analitycznych:

Google Analytics

Korzystamy z nastepujacych narzedzi marketingowych:
Thulium

PushPushGo
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